
 
 

 
NOTA INFORMATIVA SOBRE EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES  

SEGÚN EL ART. 13 REGLAMENTO (UE) 2016/679 (“RGPD”) - INSCRIPCIÓN EN LA APP MY VIMEC 

1. Quién es el “responsable” del tratamiento de los datos personales (es decir, quién decide las finalidades y las 
modalidades del tratamiento) 

El responsable del tratamiento es Vimec srl, con sede en Via Parri, 7 42045 Luzzara (RE), Nro. IVA 00758850358, e-mail  
info@vimec.biz (en adelante, la “Sociedad”). 

2. Cómo contactar con el “data protection officer” ("DPO") 

Es posible contactar con el DPO escribiendo a la dirección dpo@vimec.biz 

3. Finalidades, base jurídica del tratamiento y período de conservación de los datos 

El Fabricante, en calidad de Responsable del tratamiento, informa al usuario que la aplicación móvil recoge datos según las siguientes 
finalidades de tratamiento: 

¿Con qué finalidades se tratan los 

datos? 

¿Qué base jurídica legitima 

el tratamiento? 

¿Durante cuánto tiempo se 

conservan los datos? 

Datos sobre la posición de la instalación: 

Estos datos se recogen para garantizar la 

conservación de la ubicación de la 

instalación en el caso de que un 

distribuidor cese su actividad. 

La ejecución de un contrato en el 

que participa el interesado y el 

consenso a la posición del teléfono  

Los datos serán conservados todo el 

tiempo que dure la inscripción en la app 

My Vimec. Transcurrido ese tiempo, 

los datos serán destruidos o puestos en 

anonimato compatiblemente con los 

procedimientos de eliminación y back 

up. 

Datos de identificación del usuario 

(Nombre, Apellido, Dirección, Teléfono, 

e-mail): 

Estos datos son necesarios para permitir al 

Fabricante enviar comunicaciones 

inherentes a las actividades de 

mantenimiento de la instalación. 

La ejecución de un contrato en el 

que participa el interesado 

ver más arriba 

Número de teléfono del Service: 

Este dato es esencial para identificar a la 

empresa responsable del mantenimiento 

de una determinada instalación, 

garantizando de esta manera una eficiente 

colaboración entre la aplicación, el usuario 

final y el service de referencia. 

La ejecución de un contrato en el 

que participa el interesado 

ver más arriba 

Datos de funcionamiento de las máquinas: 

El Fabricante trata los datos operativos de 

las máquinas con el fin de optimizar y 

mejorar sus productos, asegurando un 

continuo desarrollo cualitativo de las 

soluciones ofrecidas 

La ejecución de un contrato en el 

que participa el interesado 

ver más arriba 

Datos sobre el uso de la app: 

Estos datos, analizados en forma agregada, 

pueden ayudar al Fabricante a comprender 

cómo se utiliza la app y a identificar 

posibles patrones de uso. Esta información 

puede ser útil para aumentar la facilidad de 

uso y mejorar la eficiencia de la app. 

La ejecución de un contrato en el 

que participa el interesado 

ver más arriba 

 

El Fabricante garantiza que cada tratamiento se haga en pleno respeto de los principios de licitud, honradez, transparencia, limitación 
de las finalidades y minimización de los datos según la normativa vigente. 



 
 

4. Naturaleza de la transmisión de los datos 

Según el Art. 13, apartado 2, letra e) del RGPD, te informamos que la transmisión de los datos es necesaria. Por lo tanto, la eventual 

negación o falta de comunicación de los datos implica la imposibilidad de inscribirse en la app My Vimec y utilizar sus funciones. 

5. Sujetos autorizados al tratamiento 

Los datos personales serán tratados por empleados y/o colaboradores de la Sociedad que han recibido instrucciones operativas 

adecuadas y han sido expresamente autorizados por ésta para ocuparse del tratamiento. 

6. Destinatarios de los datos  

Los datos podrán ser comunicados y tratados, por cuenta de Visup, por terceros que proveen a la Sociedad prestaciones o servicios 

instrumentales a las finalidades indicadas en la presente nota informativa, a los que se han impartido instrucciones operativas adecuadas, 

y designados responsables o subresponsables del tratamiento según el Art. 28 del RGPD; por ejemplo, sociedades que ofrecen servicios 

de mantenimiento del sitio web y de hosting. 

Los datos podrán ser comunicados a terceros en calidad de responsables del tratamiento (a título de ejemplo, autoridades y órganos de 

vigilancia y control y, en general, sujetos públicos o privados legitimados a solicitar/recibir los datos).  

7. Transferencia fuera de la UE 

Los datos serán transferidos a “países terceros”, es decir, situados fuera de la Unión Europea (UE) o del Espacio Económico Europeo 

(EEE) y, en particular, a los países donde tienen sede los destinatarios citados en el apartado 6, conforme a la reglamentación pertinente 

según el apartado V del RGPD (Art. 44 y sig.). Más específicamente, la transferencia de datos a los países carentes de una decisión de 

adecuación a la Comisión Europea según el Art. 45 RGPD se fundará en una garantía adecuada según el Art. 46 del RGPD (como las 

cláusulas contractuales estándar o las normas vinculantes de la empresa). 

8. Derechos del interesado1 

Los interesados pueden ejercer, en relación con la Sociedad, los derechos reconocidos por los Art. 15-22 del RGPD y, en particular: 

i) solicitar el acceso a los datos que les conciernen y a la información mencionada en el Art. 15 (finalidades del tratamiento, categorías 
de datos personales, etc.); 

ii) solicitar la anulación de las hipótesis contempladas en el Art. 17 si la Sociedad ya no tiene derecho a tratarlos2; 
iii) obtener la rectificación de datos inexactos o la integración de datos incompletos; 
iv) obtener la limitación del tratamiento (es decir, la sumisión temporal de los datos a la sola operación de conservación) en los casos 

previstos por el Art. 18 RGPD3; 
v) recibir los datos en un formato estructurado, de uso común y legible por un dispositivo automático, así como transmitirlos, si es 

técnicamente viable, a otro responsable del tratamiento sin impedimentos, en los casos en los que el tratamiento se base en el 
consentimiento o en el contrato y se efectúe con medios automatizados. 

Tales derechos pueden ser ejercidos enviando una comunicación escrita a la Sociedad o un e-mail a las direcciones indicadas 

anteriormente. 

Por último, los interesados tienen derecho a presentar reclamación ante la autoridad Garante de la confidencialidad o ante la autoridad 

de control competente en el Estado miembro en el que trabajan o residen o en el Estado en el que ocurrió la supuesta violación. 

 

Data retention 

Indicado en el documento de Licensing 

 

 
1
 Se recuerda que, según el RGPD, los “interesados” son las personas físicas a las que están referidos los datos. 

2
 El interesado tiene derecho a obtener la eliminación de sus datos, en particular en los siguientes casos:  

a) los datos personales ya no son necesarios para las finalidades para las cuales se habían recogido o tratado; 
b) el interesado revoca el consentimiento en el que se basa el tratamiento conforme al Art. 6.1, letra a), o al Art. 9.2, letra a), y si no existen otros fundamentos jurídicos 

para el tratamiento; 
c) el interesado se opone al tratamiento según el Art. 21.1 y no existen motivos legítimos para proceder al tratamiento, o se opone al tratamiento según el Art. 21.2; 
d) los datos personales se han tratado de forma ilícita; 
e) los datos personales se deben eliminar para cumplir con una obligación legal prevista por el derecho de la Unión o del Estado miembro al que está sujeto el 

responsable del tratamiento; 
f) los datos personales fueron recogidos para una oferta de servicios de la sociedad de la información mencionada en el Art. 8,1. 

3
 Las hipótesis en las que es posible obtener la limitación del tratamiento son las siguientes:  

a) si el interesado cuestiona la exactitud de los datos personales, durante el tiempo que el responsable necesita para verificar la exactitud de los datos;  
b) si el tratamiento es ilícito y el interesado se opone a la eliminación de los datos y solicita sólo que se limite su uso;  
c) si el responsable del tratamiento ya no necesita los datos pero éstos son necesarios para el interesado con fines de comprobación, ejercicio o defensa de un 

derecho en juicio;  
d) si el interesado se opone al tratamiento según el Art. 21.1 del RGPD, a la espera de que se compruebe si prevalecen los motivos legítimos del responsable 

respecto de los del interesado. 


